BTS NDRC ESPAGNOL SESSION 2021
Mise en situation n°17

¢Qué es ClubDIA?

Una forma de ahorrar adn mds en DIA.
iS6lo con tener fu Tarjeta ClubDIA accedés a
descuentos especiales para socios fodos los dias!

Ingresé a fu ClubDIA

( Registrarme ) ( |niciorSesi(>n>

044 280 813 408

Mis Cupones Mi Tarjeta Mis Ofertas Tiendas
A poncipso de coda mes, podras 1SGko con lener fu tarjeta Todas las semanas, vas {Podras enconiar fodos las
acceder G CUpones con ClubDIA podés acceder o enconrar MAS DE 400 hendas DIA del paist y consuliar
descuentos personalizodos para descuenios especiales para PRODUCTOS DE TODAS LAS sus oferias y Sericios eshés
que los disirudes todo el mes. Y S0C0S 10d0s los dias! Asood MARCAS con precos mas donde eskés
con la App ClubDIA podras Torjedo ClubDIA o ared uno barolos paro Socos ClubDIA
acceder a Cupones exclusves Torjeto Virlual ;Grosist Con lo App podés consultor los

follelos de cualquier henda

> Situation

La cadena de supermercados DIA fue creada en Espaia en 1979. Rapidamente emprendidé un
ambicioso plan de expansién. Practica una politica de precios bajos dirigida al perfil del

trabajador.
El ClubDIA une a los socios de los supermercados DIA, La Plaza y Clarel. Ofrece beneficios
exclusivos a sus socios y hacerse miembro es totalmente gratuito.

Usted es empleado/a de un supermercado DIA y tiene que presentar este servicio a los clientes

que van a hacer sus compras.
- Identifique el producto propuesto.

Avance argumentos para que el cliente se haga socio del ClubDIA.
Otras posibles ventajas del ClubDia con respecto a otros supermercados.



