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 Situation 

Una tarde del año 1999, entre tres amigos, nació la idea de Atrápalo, una web que permitiría comprar plazas para espectáculos con grandes descuentos. El portal se lanzó 
en el 2000. Pronto, los fundadores decidieron integrar también la venta de vuelos, hoteles, vacaciones y paquetes turísticos, ya que se trataba de un mercado con un 

potencial de facturación mucho mayor que los productos culturales. En los años siguientes, Atrápalo inicia su aventura internacional. Los esfuerzos de la empresa se 

centran en Latinoamérica particularmente en Chile, Colombia y Brasil. También está disponible en Apps desde el 2010. 

Usted es asesor de ventas para la empresa Atrápalo, encargado de proporcionar toda la información que necesite el cliente.  

 Presente los diferentes servicios y destinos que propone la empresa.  

 Valore las ventajas de un viaje a España.  

 Debido a la situación sanitaria, su cliente está un poco preocupado por las condiciones de cancelación, usted le explica las garantías que le ofrece su agencia.   

http://www.atrapalo.com/

