
  Situation 

Peugeot es una marca de automóviles  francesa con más de 200 años 

de historia, especializada en la fabricación de turismos, vehículos 

comerciales, automóviles de carrera , servicios de movilidad como 

alquiler de vehículos,bicicletas, scooters.  

  

Es usted asesor en un concesionario Peugeot en Madrid, encargado de 

proporcionar toda la información necesaria al cliente.  

- Ponga en evidencia las ventajas del alquiler de coches.  

- Identifique al cliente potencial de cada modelo.  

- Un cliente busca un coche familiar y económico, oriéntelo hacia el      

modelo adecuado y justifique su elección.  
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